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In Portobello abbiamo creato un modello

di business circolare e sostenibile volto

alla creazione di valore nel lungo termine.

Noi crediamo fermamente che un 

approccio responsabile al business sia un 

fattore decisivo per l’instaurazione di un 

rapporto equo, etico e duraturo con i nostri 

dipendenti, collaboratori, clienti, fornitori, 

comunità locali, istituzioni

e tutti gli altri stakeholder.

La responsabilità sociale e la sostenibilità 
ambientale ed economica sono parte 

integrante della strategia e del business 

e dunque insite nei processi decisionali e 

operativi.

IL MODELLO
DI BUSINESS

La sostenibilità in Portobello 3



I nostri valori non sono negoziabili, guidano le nostre scelte e sono alla base del nostro operato. 

I NOSTRI VALORI

Teniamo sempre fede alle nostre 
promesse e ai nostri impegni. 

Il nostro lavoro è caratterizzato 
da responsabilità, etica, equità e 
inclusione. Le nostre operazioni 

rispettano le normative vigenti e i più 
elevati standard di sostenibilità.

Abbiamo una forte passione per il 
nostro lavoro. Grazie all’entusiasmo, 

alla curiosità e alla dedizione di 
ognuno di noi siamo in grado di 

trovare le migliori soluzioni e di creare 
valore aggiunto in tutte le nostre 

operazioni.

Sviluppiamo un modello di business 
circolare e altamente innovativo. 
Le nostre Divisioni sono integrate 

verticalmente per un uso efficiente 
delle risorse e per creare valore 
condiviso in modo alternativo e 

sostenibile.

Vediamo in ogni sfida un’opportunità. 
La nostra ambizione è offrire sempre 

ai nostri clienti e ai nostri partner 
l’opportunità di accedere ai beni, ai 
servizi e alle risorse necessarie per 

il loro benessere e la loro crescita in 
un’ottica di sviluppo congiunto.
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VISIONE
Lavoriamo per potenziare il nostro 

modello di business circolare, etico 
ed innovativo e per estendere la 

nostra rete vendita su tutto il territorio 

nazionale.

Vogliamo garantire l’accessibilità di 

prodotti di qualità al maggior numero 

di clienti e valorizzare le potenzialità dei 

nostri partner in un quadro di sviluppo 
sostenibile.

Creare opportunità di sviluppo è la 

nostra visione ma soprattutto la nostra 

passione.

LA NOSTRA 
VISIONE
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Il Gruppo Portobello si impegna a 

supportare i Sustainable Development 
Goals (SDGs) dell’Agenda 2030 dell’ONU.

Obiettivi interconnessi tra loro, con il f ine 

comune di creare crescita sostenibile per 

le generazioni future e migliori condizioni 

di vita per tutti.

SDGs DELL’AGENDA 
ONU 2030
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In Portobello ci impegniamo nella tutela 
dell’ambiente e dell’ecosistema in cui 

operiamo. Svolgiamo le nostre attività 

garantendo il pieno rispetto di leggi e 

regolamenti ambientali vigenti cercando 

sempre di andare oltre i requisiti di legge.

Per questo motivo abbiamo aderito al 

progetto di sostenibilità ambientale Forever 
Zero CO2, il programma di compensazione 

carbonica di Forever Bambù.  

SOSTENIBILITÀ
AMBIENTALE
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con

600 Tonnellate di CO2e all'anno dal 2022 al 2042 
12.000 Tonnellate di CO2e compensate in 20 anni

calcolate con il protocollo UNI EN ISO 14064-2

IL PRESIDENTE
Emanuele Rissone

IL RESPONSABILE TECNICO
Mauro Lajo

CARBON CREDIT EQUIVALENT

Grazie a questa partnership abbiamo 

azzerato le emissioni inquinanti 
di tutta la catena retail, attraverso 

l’assorbimento di 1.200 tonnellate 

di CO2 all’anno, per complessive 

24.000 tonnellate entro il 2043, con la 

piantumazione di circa 46.700 mq di 

foresta di bambù interamente in Italia.

La carbon neutrality di Portobello, 

f rutto di un accurato studio scientif ico 

ad opera dei tecnici di Forever Bambù, 

nasce dalla volontà di attuare la 

compensazione carbonica della 

Società in parallelo all’incremento 

dei punti vendita su tutto il territorio 

nazionale.

QUES
TO

 N
EG

O
ZI

O
 C

O
M

PENSA AL 100% LE EMISSIO
N

I D
I CO

2

PORTOMAGGIORE, EMILIA ROMAGNA
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In tutti i nostri Store trovi shopper
in carta reciclata FSC.*

Inoltre, i nostri negozi presentano 

mobilio ecocompatibile: tutte le 

componenti in legno dei mobili e 

delle scaffalature sono realizzate con 

materiale di recupero certif icato FSC 

100%

SOSTENIBILITÀ
AMBIENTALE

*FSC (Forest Stewardship Council), è una certif icazione 

internazionale nata nel 1993, specif ica per il settore 

forestale e i prodotti derivati da foreste gestite in modo 

corretto e responsabile secondo rigorosi standard 

ambientali, sociali ed economici.
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RESPONSABILITÀ
SOCIALE
Le nostre attività di Responsabilità Sociale sono strettamente 

integrate nel core business della Società. Individuiamo le 

operazioni di media barter di cui possano trarne benef icio 

anche le comunità locali vulnerabili delle aree limitrofe alla 

sede e ai punti vendita della catena retail a marchio Portobello. 

Una volta ottenuti i beni attraverso tali operazioni, selezioniamo 

e coinvolgiamo le principali No-profit presenti sul territorio per 

la distribuzione e procediamo con la donazione dei prodotti.

Portobello, inoltre, è Partner Ufficiale di Fondazione Telethon a 

sostegno del Programma “Malattie senza diagnosi”, che si pone 

l’obiettivo di trovare una diagnosi ai bambini con patologie 

genetiche rare ancora non identif icate.
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LE ULTIME INIZIATIVE E DONAZIONI

Cesti natalizi Telethon per i collaboratori e fornitori 
Portobello a sostegno della raccolta fondi

Capi di abbigliamento (1.000) a favore dei profughi 
ucraini 

Occhiali da sole e creme per il viso e il corpo a favore di 
bambini e famiglie in diff icoltà maggiormente colpite 
dall’emergenza sanitaria da Covid-19

Panettoni di Natale per Caritas Italiana a favore delle 
persone vulnerabili che vivono in strada nell’area 
metropolitana di Roma Capitale

Voucher Burger King a favore di adolescenti, giovani
e famiglie vulnerabili del territorio romano

Mascherine f iltranti a favore di adolescenti, giovani
e famiglie vulnerabili del territorio romano

La sostenibilità in Portobello 11



Abbiamo adottato un ModelloModello di OrganizzazioneOrganizzazione, GestioneGestione e ControlloControllo 
predisposto ai sensi del D.Lgs. n. 231/2001 (Modello 231Modello 231). Inoltre disponiamo 
di un Codice EticoCodice Etico che richiede ai dipendenti, consulenti, fornitori e terzi in 
genere di operare nel rispetto delle leggi vigentileggi vigenti, dell’etica professionaleetica professionale 
e dei valori societarivalori societari.

Nei nostri uff ici e nei nostri punti vendita promuoviamo e incoraggiamo 
il mantenimento di un ambiente di lavoro che valorizzi le diversitàdiversità e 
l’inclusioneinclusione, la tutela della salute salute e sicurezzasicurezza, il benesserebenessere e la crescita crescita 
professionaleprofessionale. Abbiamo attuato una politica «open dooropen door», grazie alla 
quale tutti i dipendenti e i collaboratori possono, per qualsiasi necessità 
e in qualsiasi momento, rivolgersi al diretto responsabile o alla Direzione 
Generale con colloquio diretto, conversazione telefonica o via e-mail.

Inoltre, abbiamo istituito un TeamTeam interamente dedicato alla 
SostenibilitàSostenibilità ,  formato dalla Direzione Generale e da 2 specialisti 
di settore, con lo scopo di implementare la strategia e valutare le 
opportunità connesse al perseguimento del successo sostenibile, in linea 
con gli obiettivi SDGs. obiettivi SDGs. 

GOVERNACE CODICE
ETICO
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